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網路安全和VPN跨平台多裝置防護

歡迎使用

一.兌換產品授權
請進入芬-安全台灣客服中心www.fservice.com.tw
點選【For Home 個人及家庭產品】→【兌換專區】來兌換產品啟動碼。
依網頁說明，請輸入您的24碼產品註冊序號，以取得20碼產品啟動碼。
網址：http://www.fservice.com.tw/support.html

輸入的資訊為您今後重新申請查詢啟動碼的核對資料，

為保障您的權益，請輸入有效的資訊並妥善保存。

接下來，請您依照手冊中各裝置的安裝說明操作，即可輕鬆完成芬-安全跨平台全

方位安全軟體安裝和啟動程序。

F-SECURE TOTAL
跨平台全方位安全軟體

您專屬的產品註冊序號

芬-安全 跨平台全方位安全軟體 F-Secure Total
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二.註冊我的芬-安全帳號
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取得20碼產品啟動碼後，請至官網【兌換專區】www.fservice.com.tw/support.html
點選【登入My F-Secure】或【註冊My F-Secure】，
並依註冊網頁說明進行帳號註冊程序。

三.產品授權啟動程序

1. 完成【我的芬-安全帳號】申請後，請點選頁面右上方【訂購】→【輸入代碼】→ 
以進行產品授權的啟動。

2. 顯示【使用代碼增訂】的頁面時，請於該頁面輸入下列資訊，完成產品授權的啟動。 
訂閱代碼：請輸入您兌換的20碼產品啟動碼   

完成後請點選【下一步】→【接受】即可完成授權的啟動，同時開始計算授權時間。

▲帳號註冊程序2▲帳號註冊程序1

▲產品授權啟動程序1 ▲產品授權啟動程序2

我有芬安全帳號

登入My F-Secure 
(Log in)

我還沒有芬安全帳號

註冊My F-Secure 
(Create an account)
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▲【我的芬-安全帳號】顯示所有裝置畫面

▲裝置釋放授權畫面

3. 產品授權注意事項
1  授權計算方式：      

產品啟動碼輸入【我的芬-安全帳號】之後，授權將啟動並顯示您的  

授權台數和到期日。

2   芬-安全 F-Secure產品授權期限與台數無法累加

2   a. 產品授權的期限無法累加，請在產品授權到期時再加入新的授權啟動碼。  
b. 產品授權的台數無法累加，1組芬-安全帳號僅適用於1組產品啟動碼。

    舉例說明: 若你有2組產品啟動碼，請各別將2組產品啟動碼各別輸入不同的2組
芬-安全帳號，依此類推。

3  活動贈品序號：      

活動贈送之產品序號具有效兌換期限，請於到期前優先兌換，並啟動使用，  

以免損失您的權益。

4  程式安裝注意事項：      

若電腦內有其他防毒軟體，請先從控制台進行移除後再執行程式的安裝。

5  授權移轉說明：      

請從【我的芬-安全帳號】內進行授權移轉，請參照如下圖示。   

選擇欲移除授權的裝置後，點選【釋放授權】。



Windows電腦防護

Mac 防護

行動裝置防護



▲啟動產品授權

▲程式安裝完成畫面

四.Windows電腦防護
1. 事前安裝準備：      
請對照產品盒裝背面，檢查您電腦的軟體與硬體規格是否符合產品基本安裝  
系統需求。

2. 進行程式的安裝：      
請至芬-安全台灣客服中心 www.fservice.com.tw 

　 點選【For Home 個人及家庭產品】→【下載專區】→【芬-安全 跨平台全方位安
全軟體】→【最新版本】→【For PC】來進行程式的下載和安裝。

3. 啟動產品授權：      
安裝程式中，請輸入授權啟動的【我的芬-安全帳號】後，即可進行程式的安裝   
(請參閱手冊P.03授權啟動方式說明)。

4. 程式安裝完成後：      

安裝完成後，請先執行檢查更新的操作(需連接網際網路)，第一次更新時間會稍

久，更新完成後不僅能掃描更多潛在威脅，也能讓偵測更為準確。
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▲啟動產品授權

▲程式安裝完成畫面

Mac防護
1. 事前安裝準備：      
請對照產品盒裝背面，檢查您Mac的軟體與硬體規格是否符合產品基本安裝  
系統需求。

2. 進行程式的安裝：      
請至芬-安全台灣客服中心 www.fservice.com.tw 

 　點選【For Home 個人及家庭產品】→【下載專區】→【芬-安全 跨平台全方面安
全軟體】→【程式下載】→【For Mac】來進行程式的下載和安裝。

3. 啟動產品授權：      
安裝程式中，請輸入授權啟動的【我的芬-安全帳號】後，即可進行程式的安裝   
(請參閱手冊P.03授權啟動方式說明)。

4. 程式安裝完成後：      

安裝完成後，請先執行檢查更新的操作(需連接網際網路)，第一次更新時間會稍

久，更新完成後不僅能掃描更多潛在威脅，也能讓偵測更為準確。
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▲程式安裝完成畫面

行動裝置防護
1. 事前安裝準備：      
請對照產品盒裝背面，檢查您行動裝置的軟體與硬體規格是否符合產品基本  
安裝系統需求。

2. 進行程式的安裝：      
請至芬-安全台灣客服中心 www.fservice.com.tw 

　 點選【For Home 個人及家用產品】→【下載專區】→【芬-安全 跨平台全方位安全軟
體】→選擇您行動裝置的作業系統【Android】或【iOS】進行下載，也可以掃描下列
的QR Code進行下載安裝。

3. 啟動產品授權 (範例圖示為Android裝置)：    
安裝完成後，請點選紅框處的【接受】→【登入】→請輸入授權啟動的

　 【我的芬-安全帳號】後，即可進行程式的啟動(請參閱手冊P.03授權啟動方式說明)。

4. 程式安裝完成後 (範例圖示為Android裝置)： 
請點選行動裝置主介面【病毒掃描】，為您的行動裝

置做整體的防護檢驗，確認行動裝置內無其他惡意

app程式。

Android iOS(英文版)

▲安裝前確認 ▲啟動產品授權 ▲帳號輸入畫面
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Freedome VPN 隱私防護



▲語言設定

五. Freedome VPN 隱私防護
1. 事前安裝準備：      
請對照產品盒裝背面，檢查您Freedome VPN的軟體與硬體規格是否符合產品安
裝的基本需求。

2. 進行程式的安裝：      
請至芬-安全台灣客服中心 www.fservice.com.tw 

　 點選【For Home 個人及家庭產品】→【下載專區】→【芬-安全 跨平台全方位安全
軟體】→【最新版本】後，點選要安裝【Freedome VPN】PC、Mac、Android或iOS
裝置以進行下載和安裝。

3. 啟動產品授權(範例圖示為PC裝置)：

▲選擇啟動方式

1.安裝完成後，請先點選【Settings】→
【choose language】變更語言為繁體
中文。

2.再點選【訂閱】→【登入】，選擇
【F-Secure】並輸入【我的芬-安全帳
號】，即可完成產品的啟動。

▲啟動VPN

4. 程式安裝完成後(範例圖示為PC裝置)：

啟動完成後，請選擇【Freedome】，選擇您需要VPN的【國家位置】後，並點選【防
護】，即可開啟VPN的功能。

10F-SECURE TOTAL



電話：02-2735-3512   傳真：02-2735-3572

105台北市松山區南京東路四段130號6樓-1

服務信箱：support@t-tech.com.tw 週一至週五(不含國定假日)

客服專線：02-7718-5588 09:00~12:30；13:30~18:00 

芬-安全F-Secure來自芬蘭，成立於1988年，總部設於芬蘭赫爾辛基市
(Helsinki)，1999年於那斯達克NASDAQ OMX赫爾辛基證券交易所上市。
芬-安全F-Secure的先進技術將機器學習的力量，與世界知名安全實驗室的
人力資源集合在一起，稱之為Live Security。芬-安全F-Secure的安全專家
已參加了比市場上任何其他公司進行的更多的歐洲網路犯罪現場調查，其產

品遍布全球超過200家營運商及數千家經銷商，為數百萬家庭與上萬企業用
戶提供資訊安全服務。

沒有人比芬-安全F-Secure更了解網路安全。30年來，芬-安全F-Secure推
動了網路安全的創新。在系統防護與檢測方面，芬-安全F-Secure具有無與
倫比的經驗，保護消費者免受複雜的網路攻擊和資料洩露，以及廣泛的加密

勒索軟體感染，捍衛成千上萬的公司和數百萬用戶。

關於芬-安全F-SECURE

來自芬蘭30年的安全經驗


